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MAAS ODEME PROTOKOLY

TARAFLAR:

1) Bir taaftan KUVEYT CADDES] NO:1 GUVENEVLER/ANKARA adresinde mukim
TORKIYE 1S BANKASI A.§ GUVENEVLER SUBES! ile differ taraftan OPERA/ANKARA
adresinde mukim T.C KULTUR VE TURIZM BAKANLIGI DEVLET OPERA VE BALESI
GENEL MUDURLUG(/ANKARA asagida belirtilen hususlarda tam bir anlagmaya
varmiglardir. .

TANIMLAR:
2) Protokolde yer alan;

BANKA deyimi, TURKIYE 1§ BANKASI ASyi ~
BANKA SUBESI deyimi, protokolii imzalayan TURKIYE 1§ BANKASL A
GUVENEVLER SUBESI'nj,
KURUM deyimi, T.C. KULTUR VE TURIZM BAKANLIGI DEVLET OPERA VE
BALESI GENEL MUDURLUGU ile ANKARA, ISTANBUL, iZMIR, MERSIN,
ANTALYA ve SAMSUN DOB MUDURLUKLERIN,
MAAS deyimi, KURUM un personeline yapacadl maag ddemelerini,
DIGER ODEME deyimi, 1309 ve 657 sayil kanunler kapsaminda kurumda gorev yapan
kadrolu personel ile misafir sanatg1 olarak girev yapan personelin; {kramiye, avans, harcirah
gibi ddemeleri,
E-ORTAM deyimi, personel ddemelerine ait bilgilerin tizerinde yer aldif disket, cd, data
kartugu, e-posta, file transfer vb. Manyetik ve elektronik bilgi aktarma ortamlann,
.LISTE deyimi (persone! ddeme bilgilerini manyetik ortamda tutulmamas: halinde) KURUM
tarafindan hazirlanarak BANKA SUBESI ne verilen personel ady/soyads ve ddeme tutarianm
gosteren listeleri,
JODEME GUNU deyimi, her aymn 13.giniing,
PERSONEL deyimi, KURUM’ds iicretli gorev yapan tiim ¢ahiyanlan
ifade eder.

AMAC:
3) Bu protokolin amaci, KURUM PERSONELP’nin MAAS ve DIGER ODEME’lerini
TORKIYE JS BANKASI A.§. Bunkamatikleri aracih ile yaptlmasma iligkin uygulama
kurallannt diizenlemektir.

KAPSAM:

4) Bu protokol, KURUM'ug MAAS ve DIGCER ODEME’leri igin BANKA SUBESI nezdinde
meveut veya agtiracagl vadesiz mevduat hesabi ile PERSONEL’in BANKA'mn gubelerinde
agtiracaklart vadesiz tasarruf mevduat: hesaplannin igleyisi ve ddemelerde BANKA'nmn
Bunkamatik hizTetIerinden yararlanilmasi esaslarini kapsar.

5) BANKA’mn MAAS ve DIGER ODEME’lere aracilik hizmeti halen 3058 kigi diizeyindeki

PERSONEL{ kapsamakta olup KURUM’a yeni alingcak PERSONEL otomatik olarak bu

protokol kapsamina dahil olacak ve KURUM z yeni alinacak PERSONEL’in magy ve diger
sdemeleri protoko! sbresince BANKA tarafindan gergeklegtirilecelktir,
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UYGULAMAYA ILiSKIN HUKUMLER VE YUKUMLULUKLER:

6) KURUM, BANKA SUBESI nezdindeki veya yeni agilacek vadesiz mevduat hesabimda
MAAS ttarlarini ODEME GUNUN’den en az. 2 iy gunil 6nce, DIGER ODEME tuterlanin
ise banka listesinin/EFT’nin yapildigs glin aym anda hesap sahibi personelin hesabina
aktarlacaltir. Herhangi bir ddeme dsneminde bu kogul yerine getivilmez ise, BANKA bu
protokol gerefince herhang! bir ddeme ylkiimlizh altinda olmayacaklr.

7) BANKA, KURUM’ un bu protokolin 4, Maddesi kapsaminda MAAS ve DIGER
HDEME'ler igin agtrdifi veya meveut olan vadesiz mevduat hesabina ya da hesaplarina faiz
vermeyecektir,

§) MAAS ve DIGER ODEMEler esas itibariyle BANKAMATIKLER aracihifyla
gergeklogtirilecektir,

9) BANKA, KURUM, PERSONEL’in i¢in Bankamatik/Kredi Kartlan hazirlayarak teslim
edecek, PERSONEL’e verilecek bankaoilik hizmetlerinde 19. maddedeki diizenlemeler esas
) alinacaktir,

ODEME BILGILERININ B&%%YA iLETIMI:

10) KURUM, ODEME GUNU’nden asgori iki (2) is glinii once, MAAS ODEME bilgilerini
protokol ekinde yer alan dosya formatina uygun gekilds E-ORTAM ile ilotecek ve bununla
birlikte, toplam ddeme tutars ve PERSONEL sayisimi igerecek bigimde hazilayacag bir
talimat mektubunu kagit ortammda BANKA SUBESI’ne teslim edecektir.

MAAS ODEME bilgilerinin E-ORTAM ile ilelilememesi durumunda, gereklii bilgiler
LISTE ile asgari 3 (fig) is glnii nce BANKA SUBESI’ne teslim edilecektir.
KURUM’un EFT veya havale yoluyla adedigi, diger bir deyigle BANKA min maag ddeme
sistemi Uzerinden Gdemedigi tutarlar BANKA. agisindan maay ddemesi olarak kabul
edilmeyecok ve bu gekilde hesabina para aktartlan  miigterilere BANKA’mn anlagma
kapsaminda sagladif! ayricaliklar sunulmayscaktir.

11) KURUM, ik 6deme doneminden once, Smek bir E-ORTAM hazirlayarak BANKA'ya
iletecek ve gerekli teknik testlerin tamamlanmasini saglayacakilr.

TARAFLARIN SORUMLULUGU:

12) Bu protokoliin 6. Maddesinde belirtildigi sekilde KURUM'un ilgili vadesiz mevduat hesabina
yatiilan MAAS ve DIGER ODEME tutarfann BANKA SUBESI tarafindan gegici bir hesaba
aktanlacaktir. MAAS tutarlannin ilgili PERSONEL hesaplarina aktanimasina iligkin yazilim
programi ODEME GUN{ saat 00:01'den itibaren caligmaya baglayacak ve mesai saati
baslangicina kadar sonuglandiritacaktir.

13) E-ORTAM veya LISTE lerin igeriginden BANKA sorumlu olmayacaktir. E-ORTAM veya

LiSTE'lerdeki hatalt bilgilerin veya sonradan yapilan kayit degisikliklerin sorumlulugu
KURUM a ait ojacaktir,
BANKA, E-ORTAM veya LiSTE leri, sadece KURUM'un bildirdigi toplam ddeme tutari
ve PERSONEL sayisi agilarindan kontrol edecektir. BANKA tarafmdan yapilacak olan
kontroller sirasmda saptanan tutarsszlik ya da E-ORTAM arizalan derhal yazili olarak
KURUM a bildirecektic, Bbyle bir durumda E-ORTAM ve LISTE’ lerin ditzeltilerek en hizl
sekilde yeniden BANKA'ya utastirimass KURUM uni sorumlulugunda olacakur.

14) KURUM ile alacakit veya . alacakhlar arasinda 4deme ve virmanlar ile ilgili herhangi bir
ihtilaf vukuunda BANKA taraflar arasmdaki byle bir ihtilafta higbir bigimde taraf degildir ve
sorumluluk yiiklenmeyecektir.
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15) KURUM, PERSONEL'den yaptigl Kesintidon sonrasi olugan net bakiyeleri, E-ORTAM
veya LISTE iizerinden BANKAya teslim ettigini ve kesintilere iligkin olarek PERSONEL'{
ila arasmds ortays gikabilecek herhangi bir intilafta BANKA'in sorumlulufunun
bulunmadigini kabul, beyan ve saahihiit eder.

YASAL DELILLER:
16) Bu protokoltin uygulavmasmdan dogabilecek her tiulii wyugmazliklarda, BANKA’nin defier,
kayit, mikrofilm, bilgisayar kayitlaci vb. belgeleri HM.K 193 Maddesi uyannca gegerli ve
baglayict kesin delil olacaktir.

YETKILI MABKEME: ‘
17) Taraflar arasmda gtkacak uyugmazlikiarda ANKARA Mahkemeleri ve Icra Daireler yetkili
olacaktir.

DIGER HUSUSLAR:
18) Bu protokolde yer alan hususlarin yerine getirilmesi ve gerekli tebligatin yapilabilmesi igin
Y KURUM ilc BANKA SUBESI'nin Madde 1'de yer alan adresleri yasal ikametgeh ofarak
- belirlenmistit. $6z konusu adresiere yapilacak tebligler, taraflanin sahsina yapilmig sayilacak
ve taraflar o adreste bulunmasa dahi, tebligat iade edilmeyip Tebligat Kanunw'nun 21,
Maddesi uygulanacaltir.

Bu adreslerin degismesi durumunda adresl defiigen taraf digerine durumu derhal noter kanalt
ya da iadeli/tashhiitli mektupla bildirmek zorundadir. Aksi halde bu protokelde yazil adrese

gbnderilen yazi ya da tebligat ikamet adresine gonderilmiy sayilir.

19) KURUM PERSONEL’inden anlusma siiresi boyunca ATM, ek kert ve kredi kartlarinm
verilmesi, yenilenmesi, degistiriimesi, iptal edilmesi veya kullamlmasindan dolay: yilhik kart
ficretl ve mang hosaplan: aracilifiyla internet gubesinden, miigteri temsilcisi kullaniimaksizin
yapilan telefon bankacihgi kanalindan ve BANKA ATM cihazlarindan yapilacak yurt igi TP
havale ve BFT islemlerinden ticret tahsil edilmeyecektir. KURUM PERSONEL’inin mang
hesaplarindan herhangi bir sarta bagh oimaksizin hesap igletim Ucreti tahsil edilmeyecektir.
Bu tip iicretlerin sehven tahsil edilmesi durumunda iadesi anlagmay: imzalayan SUBE
tarafindan en kisa slirede yapilaeaktir. Diger yandan; belitilen islemlerin digindaki igtemlerde
BANKA™mn standart masraf komisyon tarifesi gegerli olacaktir, Personelin anlagmali
bankadan ihtiyag kredisi kullamlmasi durumunda gerekli kolayhik saglanarak diigik masraf
alinacaktir. ATM’lerde yeterli miktarda para bulundurulacak ve aniza hallerinde ATM
cihazlarimn miimkiin olan en kisa slice igerisinde hizmetinin devami saglanacaktir,

20) KURUM personelinin maag ve diger tdemelerine 28/06/2014 tarihinden baglamak fizere 3 yil
stireyle, 28/06/2017 tarihine kadar aracilik edilmesi kapsaminda, KURUM peisoneline
3.050.000 TL /YALNIZT/CMILYONELLIBIN TL Nekit promosyon 8demesi yapilacaktir.
Promosyon Odemelerin 1. taksit tutasi 15/07/2014, 2. taksit tutari 15/07/2015 tarihinde
personelin maas hesabina yatimilacaidir, KURUM’a yeni alinacak olan PERSONEL otomatik
olarak bu stzlegme kapsamina dahil olacak ve protokoldeki haklardan yararlandirilacaktur.
Yeni protokol kapsaminda yapilacak olan ilk maag tdemesinin ardindan KURUM’a katilacak
olan PERSONEL igin, isbu protokol kapsanundaki ilk maag alma tarihi ile protokol bitiy
tarihi arssmdaki stre dikkate almarak kistelyevm usulilne gore promosyon OGdemesi
yapilucaktur. Ancak protokoltin son 12 aymda protokole dahil olacak kisiler igin BANKA
tarafindan promosyon ddemesi yapimayacaktur. KURUM, bagkaca bir neden veya gerekge ite
BANKA'dan ilave bir promosyon ddemesi yapmasi talebinde bulunmayacagint kabul, beyan
ve tashhiit eder. BANK.A. anlagma sitresince ve daba sonra elde ettifii personel bilgilerini b
sartname hiikiimleri diginda bagka bir amagla kullanamaz.

21) 2007/21, 200818 we 2010/17 sayih Bagbakaolik Genelgeleri kapsamunda, isbu maa§
sdemeleri protokolii karphifinda promosyon olarak saplanan maddi imkanlann, gerek
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protokol tarihinde KURUM da gorevli olan gerckse protokol donemi iginde KURUM'a
katlan tim KURUM PERSONELIne kullandinlmasi tamamen KURUM'un
sorumlulugundadi. KURUM; KURUM ile KURUM PERSONELI mmsinda promosyon
didemesi ile ilgili herhangi bir ihtilaf durumunda BANKA’nin sorumlulugunun bulunmadigim,
KURUM PERSONELI'nin dogrudan BANKA’dan talepte bulunmamas: konusunda
KURUM PERSONELI nezdinde gerekli bilgifendimeyi yaparak konuyu kendi biinyesinde
sonuglandiracagint kabul, beyan ve taahhtit eder.

22) KURUM, PERSONEL'e ait toplam MAA$ ODEME totarlanm ya da bir bolimint
BANKA aracilijiyla 6demedigi takdirde, diger bir deigle bagka bir banka kanaliyla ya da
kendi olanaklariyla Sdemesi halinde; 56z konusu durumun meydana geldigi giint takip eden 3
(Uig) i5 giinii iginde, protokol kapsaminda BANKA tarafindan kuruma Sdenmig/6denecck olan
3.050.000-TL’nin, ihlalin meydana geldigi tarih ile anlagma bitimine kadar siire dikkate
alnarak hesaplanacak olan kismim, herhaogi bir itiraz ve defi iddiasinda bulunmaksizin
defaten BANKA'ya iade edecektir. S0z konusu ihlalin gergeklegmesi halinde ishu
protakolin feshine liskin karar BANKA’ya aittir, BANKA’ya Gdenen tutarin personeline
rilcu editip edilmeyecegi keyfiyeti kuruma aittir.

23) KURUM, PERSONEL’¢ it toplam MAAS ODEME tuterlarini yada bir bdlimilnit BANKA
aracilifiyla Sdemedigi tekdirde ayrica BANKA’min ighu protokol kepsamndaki tim
yitkimlitkleri gibi ddemesi gergeklesmemis ileri tarihli promosyon tutarlanm ddeme
yiikiimlUgtniin de timuyle son bulacagin kabul beyan ve taahhiit eder.

24) KURUM, igbu protokol kapsanunda ddemeleri BANKA aracihifiyla  yaptian
PERSONEL’den herhangi bir nedenle isten aynlan/gikanlan veya itcretsiz izne ¢ikan
PERSONEL’inin olmas: durumunda, bu durumu ve ilgili PERSONEL’e dair hesap ve iligik
kesme tarihi bilgilerini, 3 ({i) i§ giinti igerlsinde BANKA’ya iletilecektir.

25) BANKA, KURUM’un yazik fzni alimmak gartiyla mutabik kalacaklari tatihlerde, KURUM'a
ait igyerinde BANKA ve KURUM tarafindan  belirlenecek alanda stand kvrulumu
gerceklestirebilecektir. Stand nedeniyle KURUM tarafindan BANKA'dan kira, vs. ac altinda
higbir talepte bulunulmayacaktir.

PROTOKOLUN SURESI:

26) 20/06/2014 Tarihinde 1 ntisha olarak imzalanan bu protokol 28/06/2014 tarihinden baglamak
iizere 3 yil siireyle gegerli olacak 28/06/2017 tarihinde sona erecektir.

27) Taraflar, igbu Protokoldeki diizenlemelerin titm igerikieri hakkmda dzellikle Protokol
giriigmeleri stirecinde ayrntili bilgilendirildiklerini, igerikleri, hilktim.ve sonuglan ife ilgili
olarsk ayrica ogretici ayrmtih agiklumalar yapilarak bunlar Sgtrenme imkAnmn taraflarng
fazlasryla saglandifins, sonug olarak Protokoliln igerigini bildiklerini, oprendiklerini ve kabul
ettiklerini, $8zlesmenin bit nushasini da aldiklanni kabul ve beyan ederler.

ALESI GENEL. MUDLRLOGE
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